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@ TOYOTA

Toyota Motor Sales, US.A., Inc.
19001 South Western Avenue
PO.Box 2991

Torrance, CA 90509-2991

PRODUCT URDATE
Owner’s Manual Update

[VIN]
Dear Toyota Owner:

At Toyota, we are dedicated to providing vehicles of outstanding qua'l'iiy and value. As part of our continual efforts to meet
your product expectations, Toyota would like to advise you of @ Product:Update for your vehicle.

What is the update?
Due to an administrative error, the tire pressure to optimize ride comfort, tire wear and vehicle performance when towing
was not correctly reflected in the Owner’s Manual.

Current increase in Revised increase in
Model Modei Year psi when towing psi when towing
Highlander (non-Hybrid) 2008 to 5 psi 6 psi
Highlander HV certain 2012 N/A 3 psi

S

Please use the included installation instruction to apply the Owner’s Manual Update Label(s) to the appropriate page(s).

If you would like to update your vehicle ownership or contact information, please go to www.toyota.com/ownersupdate.
You will need your full 17-digit Vehicle Identification Number (VIN) to input the new information.

If you are a vehicle lessor, please assist us by forwarding this notice to the lessee.

We have sent this notice in the interest of your continued satisfaction with our products, and we sincerely regret any
inconvenience this condition may have caused you.

Thank you for driving a Toyota.
Sincerely,
TOYOTA MOTOR SALES, U.S.A., INC.

Spanish translation on back side
Traduccién en espafnol en el lado inverso
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@ TOYOTA

Toyota Motor Sales, U.S.A., Inc.
19001 South Western Avenue
PO.Box 2991

Torrance, CA 90509-2991

ACTUALIZACION DEfFRORRCTO &
Instrucciones de Instalacion

[VIN]

Estimado propietario de Toyota:

En Toyota, nos dedicamos a ofrecer vehiculos de alta calidad y de valor superior. Como parte de nuestros esfuerzos
continuos para satisfacer sus expectativas del producto, Toyota desea informarle sobre una actualizacion del producto para

su vehiculo.

¢Cudl es la actualizacion?
Debido a un error administrativo, la presion'de.los neumaticos para optimizar la comodidad de paseo, desgaste de los
neumaticos y rendimiento del véhiculo durante el remolque no fueron correctamente reflejados en el Manual del Propietario.

4] Incremento actual del psi | Incremento revisado del psi
Modelo Aiio Modelo durante el remoique durante el remolque
Highlander {no hibrido) -~ 2008 al 5 psi 6 psi
Highlander HV ciertos de 2012 N/A 3 psi |
e,Que_d.ebs_ur‘a_nac&ﬂ

Por favor, utilice lasinstrieeiones de instalacion adjuntas para aplicar la(s) etiqueta(s) de Actualizacion del Manual de
Propietario a la(s) pagina(s) correspondiente(s).

Si desea actualizar la informacién de contacto o de propiedad de su vehiculo, puede hacerlo registrandose en
www toyota.com/ownersupdate. Necesitara su numero de identificacion del vehiculo (VIN) completo de 17 digitos para
ingresar la nueva informacion.

Si usted arrienda el vehiculo, aytadenos entregando este aviso al arrendatario.
Le enviamos este aviso para que continie satisfecho con nuestros productos y lamentamos sinceramente todo
inconveniente que esta situacion le haya causado.

Gracias por conducir un Toyota.

Atentamente,

TOYOTA MOTOR SALES, U.S.A,, INC. English version on front side
coL

Versién en inglés en el frente






